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I. BEVEZETÉS

Fogalommeghatározások:
Látogató: az a természetes személy, aki regisztráció nélkül a honlapra lép.
Felhasználó: az a természetes személy, aki a honlapon regisztrál, megadja a személyes adatait, igénybe veszi a 
honlap szolgáltatásait. 

II. A HONLAP KAPCSOLAT, ÜGYFÉLSZOLGÁLAT, TECHNIKAI SEGÍTSÉGKÉRÉS MENÜPONTJÁVAL  KAPCSOLATOS
ADATKEZELÉS

1.1. E szabályokat kell alkalmazni, mivel a honlap rendelkezik Kapcsolat, Ügyfélszolgálat vagy ezekkel azonos 
tartalmú funkciókkal.

1.2. Érintettek köre: látogató a honlapon, aki Kapocslat stb. menüpont alkalmazásával üzenetet vagy e-mailt  
küld.

1.3. Kezelt adatkör: Név, e-mail cím, telefonszám, továbbá az üzenetben a felhasználó által megadott egyéb 
nem kért adatok.

1.4. Az adatkezelés célja: A látogató kapcsolatfelvételének biztosítása az adatkezelővel, ügyfélszolgálat 
teljesítése, panaszkezelés, tájékoztatás a weblap működéséről és honlap elemzése, reklámajánlatok 
elhelyezés, megjelenítése, küldése.

1.5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása, amelyet az adatkezelési tájékoztató megismerésével, 
az az érintett adatai önkéntes megadásával és adatkezelési   nyilatkozata előtt elhelyezett jelölő négyzet 
bejelölésével, és az üzenet elküldésével, e-mail küldés esetén az e-mail elküldésével ad meg.  Tilos a jelölő 
négyzet előre bejelölése.  Az üzenet elküldése előtt az adatkezelési tájékoztatót egy linkkel elérhetővé 
kell tenni.

1.6. Címzettek: akik betekinthetnek ezen adatokba: az adatkezelő ügyfélszolgálati munkatársai, az  IT 
adatfeldolgozó munkavállalói.

1.7. Tájékoztatás adatfeldolgozókról: a Társaság IT szolgáltatója

A szolgáltató neve: Wilcsinszky Péter ev
Székhelye: 1224 Budapest, XIV. utca 1/B
Adószáma: 90241172-1-43
Cégjegyzékszáma: 59396093
Kapcsolattartó: Fejes András
Telefon: +3670 272 1672
E-mail: fejesandras@orionweb.hu
1.8. Adattárolás időtartama: A megadott adatokat a kapcsolatfelvételt követő 30. napon belül töröljük.

III. HÍRLEVÉLSZOLGÁLTATÁSSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELÉS
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2.1. E szabályokat kell alkalmazni, mivel a honlap rendelkezik hírlevél feliratkozás, és küldés, vagy ezzel azonos 
tartalmú funkcióval.

2.2. Érintettek köre: a felhasználó, aki regisztrál (feliratkozik) az Adatkezelő hírlevélszolgáltatására.  A felhasználó 
felelőssége, hogy a megadott e-mail címről és az általa megadott adatok felhasználásával kizárólag ő vesz 
igénybe szolgáltatást. A hírlevére 16 évet be nem töltött személyek a szülői felügyeletet gyakorló személy 
hozzájárulása nélkül nem regisztrálhatnak. 

2.3. Kezelt adatkör: név (vezetéknév, keresztnév), e-mail cím.
2.4. Az adatkezelés célja:

1. Hírlevél küldése a Társaság termékei, szolgáltatásai tárgyában
2. Reklámanyag küldése

2.5. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzájárulása, amelyet az adatkezelési tájékoztató megismerésével,
az az érintett adatai önkéntes megadásával és  adatkezelési   nyilatkozata előtt elhelyezett jelölő négyzet 
bejelölésével, és az üzenet elküldésével, e-mail küldés esetén az e-mail elküldésével ad meg.  Tilos a jelölő 
négyzet előre bejelölése.  Az üzenet elküldése előtt az adatkezelési tájékoztatót egy linkkel elérhetővé 
kell tenni.  A hírlevélre feliiratkozáshoz a hozzájárulását a felhasználó megadhatja az adatkezelővel kötött 
írásbeli szerződésben, vagy külön írásban megadott hozzájáruló nyilatkozatban is. A hírlevéről az érintett 
a hírlevél „Leiratkozás” alkalmazásának használatával, vagy írásban, vagy e-mailben tett nyilatkozattal 
bármikor leiratkozhat, amely a hozzájárulás visszavonását jelenti. Ilyen esetben a leiratkozó minden adatát 
haladéktalanul törölni kell.

2.6. Címzettek: akik betekinthetnek ezen adatokba: a Társaság ügyfélszolgálattal, marketing tevékenységével 
kapcsolatos feladatokat ellátó munkavállalói,  adatfeldolgozóként a Társaság IT szolgáltatója munkavállalói a 
tárhelyszolgáltatás teljesítése céljából,

2.7. Tájékoztatás adatfeldolgozók igénybevételéről: az Adatkezelő IT szolgáltatója (Adatvédelmi szabályzat II. 
Rész.)

2.8. Adattárolás időtartama: a hírlevél-szolgáltatás fennállásáig, a hírlevélre feliratkozás fennállásáig, leiratkozásáig, 
az érintett hozzájárulása visszavonásáig (törlési kérelméig).

IV. AZ ÉRINTETTEK JOGAI

Az érintettek a jelen Fejezetben írt jogokkal élhetnek.

3.1. Az adatkezelés jogalapjai 
Jelen adatkezelés az Ön és a Limagrain Hungária Kft. között létrejött szerződés alapján, jogos érdek vagy az Ön 
hozzájárulása alapján történik, amikor ez szükséges. Azokra a személyes adatokra vonatkozóan, amelyeket a Limagrain 
Hungária Kft. automatikusan gyűjti (csatlakozási adatokat), a cookie-kra vonatkozóan külön szabályzatot vezettek be. 

3.2. Az Ön személyes adatainak címzettjei 
Az Ön személyes adatainak címzettjei kizárólag azokra a személyekre korlátozódnak, akik funkciójuknál fogva 

jogosultak adatait megismerni. Limagrain Hungária Kft. a weboldalon gyűjtött személyes adataid fő címzettje. 
Az Ön személyes adatainak gyűjtésére és feldolgozására szolgáltatókat vehetünk igénybe. Limagrain Hungária 
Kft. megoszthatja személyes adatait alkalmazottaival és a Limagrain Csoport egyéb szervezeteivel (valamint 
azok lehetséges szolgáltatóival), alvállalkozóival vagy szolgáltatóival, különösen felmérések és tesztek 
vagy egyéb marketing, tárhely és informatika szervezése céljából. támogató tevékenységeket. Az Európai 
Unión kívüli címzettek esetében az átvitel az Európai Bizottság által elismert, a személyes adatok megfelelő 
védelmét biztosító országokban található címzettekre, illetve a Limagrain Hungária Kft.-vel általános 
szerződési feltételeket kötött címzettekre korlátozódik. Személyes adatait szerződéses, bűnüldözési vagy 
közérdekű okokból továbbíthatjuk.
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3.3. Mennyi ideig őrizzük meg személyes adatait? 
Limagrain Hungária Kft. vállalja, hogy az Ön adatainak megőrzési időtartama az adatkezelés céljával 

összhangban meghatározott és arányos legyen. Limagrain Hungária Kft. a személyes adatok megőrzési 
idejére vonatkozó döntését a hatályos, a személyes adatok védelmére vonatkozó szabályozás ajánlásai 
alapján hozza meg. Azokban az esetekben, amikor a személyes adatokat hosszabb ideig kell megőriznünk, 
a Limagrain Hungária Kft. a továbbiakban nem dolgozza fel aktívan ezeket az adatokat. 

3.4. Az Ön jogai 
Önnek jogában áll adatainak tájékoztatásához, hozzáféréséhez, helyesbítéséhez, törléséhez, 

hordozhatóságához, valamint tiltakozni vagy korlátozni azok kezelését. Önnek joga van ahhoz is, hogy ne 
legyen alávetve automatizált egyedi döntésnek. Végezetül, Önnek joga van irányelveket meghatározni 
adatainak halála utáni sorsára vonatkozóan. Ahol jogszabály lehetővé teszi vagy előírja, a Limagrain 
Hungária Kft. kérését visszautasíthatja, és adatainak védelme érdekében a Limagrain Hungária Kft. 
személyazonosságának igazolása érdekében további információkat kérhet Öntől. Ha élni szeretne 
jogaival, vagy leiratkozni szeretne, felveheti velünk a kapcsolatot a dpo.hungary@limagrain.com e-mail 
címen. Vállaljuk, hogy minden megkeresésre ésszerű határidőn belül válaszolunk, amely nem haladhatja 
meg a kérelem beérkezésétől számított egy hónapot.

3.5. Személyes adatainak biztonsága és tárolása 
Limagrain Hungária Kft. garantálja alkalmazottai és harmadik felek személyes adatainak biztonságát, titkosságát 

és sértetlenségét. Ezért a Limagrain Hungária Kft. különféle intézkedéseket tesz annak érdekében, hogy 
biztosítsa adatai biztonságát az elvesztés, visszaélés, jogosulatlan hozzáférés, nyilvánosságra hozatal, 
módosítás vagy megsemmisülés ellen. Limagrain Hungária Kft. mindent megtesz a személyes adatok 
lehető legnagyobb védelme érdekében. Az internet természetéből adódóan és az interneten keresztüli 
információtovábbítással járó kockázatok miatt azonban az adatok teljes biztonsága nem garantálható. 

3.6. Külső hivatkozások 
A Weboldal közösségi hálózatokra vagy partnerek vagy harmadik felek weboldalaira mutató hivatkozásokat 

tartalmazhat. Ezeket a linkeket a felhasználók csak tájékoztató jellegűek, és nem minősülnek a Limagrain 
Hungária Kft. által adott jóváhagyásnak, érvényesítésnek vagy garanciának. ezen weboldalak tartalmával 
kapcsolatban, sem a Limagrain Hungária Kft. közötti partnerség vagy társulás. és az említett webhelyek 
üzemeltetői vagy tulajdonosai. Limagrain Hungária Kft. nem kezeli ezeket a webhelyeket, és nem 
ellenőrzi az ezeken a webhelyeken található tartalmat, hozzáférést, forrásokat vagy hivatkozásokat. 
Ez az adatvédelmi szabályzat nem vonatkozik ezekre a webhelyekre, és javasoljuk, hogy olvassa el az 
adatvédelmi szabályzatukat, mielőtt bármilyen személyes adatot megadna nekik. 

3.7. Adatkezelési Szabályzat módosítása 
Jelen Adatkezelési Szabályzat változhat. Biztosítjuk, hogy minden változásról a Weboldalunkon keresztül, 

valamint a felhasználói fiókjához társított e-mail címre küldött tájékoztató e-mailben értesítjük.

Ez az adatkezelési szabályzat legutóbbi, 2025. január 13-án frissült




